CASTRO, Alberto; MENEZES, Crediné. Aprendizagem colaborativa com suporte
computacional. In: PIMENTEL, M.; FUKS, H. (Org.). Sistemas colaborativos. Rio de Janeiro:
SBC/Elsevier, 2011. cap. 9, p. 135-153.

Exercicios comentados

9.1. Sobre os métodos de aprendizagem colaborativa apresentados:

a) No texto que descreve cada método, selecione um trecho em que se afirma que
os resultados obtidos pelo grupo superam os obtidos individualmente.

b) Enumere as etapas caracteristicas de cada método.

a) NolJigsaw: “ Em um grupo, os membros devem compartilhar seus pontos
fortes, interesses, especialidades, experiéncias, conhecimento, perspectivas e
personalidades para atingir objetivos que superem aqueles que poderiam ser
atingidos através do esforco individual.”

Na Controvérsia Académica: “Tais conflitos intelectuais ndo sdo apenas
inevitaveis, mas altamente desejaveis e contribuem para que a aprendizagem
colaborativa promova um nivel mais elaborado de raciocinio, maior retengao e
maior criatividade do que a aprendizagem competitiva ou individualista.”
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Na Investigacdo em Grupo: “... a interagdo em pequenos grupos estimula os
esforcos individuais para atribuir significado a informag¢ao adquirida no processo
de investigagdo, potencializando os resultados.”

b) Jigsaw:
1. Introducdo de tdpicos e materiais + organizacao dos grupos Jigsaw.
2. Exploracdo — reorganizagdao em grupos especialistas.
3. Volta ao grupo original + relato e transformacao.
4. Integracdo e avaliagdo.
Controvérsia Académica:

1. A turma dividida em grupos de quatro estudantes (2 pares). Posicoes
iniciais sdo designadas aos pares.

2. Apresentacdes dos posicionamentos iniciais.

3. Discussdo aberta.

4. Inversdo — posicionamentos posteriores.

5. Grupos retomam composicao inicial. Posicionamento do grupo. Sintese.
Investigagao em Grupo:

1. Identificacdo do tema + organizagdo em grupos.

2. Planejamento.

3. Execucdao — coleta de informagoes, analise de dados ¢ formacao de
conclusdes.



4. Preparagao do relatorio final.
5. Apresentagdo do relatério final.

6. Avaliacao dos projetos.

9.2. Sobre arquiteturas pedagdgicas, apresente elementos favordveis e contrdrios ao
desenvolvimento de ambientes com maior flexibilidade na definicdao dos recursos que
0s compoem.

A realizagdo de cada uma das abordagens apresentadas no texto requer um ambiente
sintonizado com a natureza do que serd produzido pelos atores € um elenco de
facilidades apropriadas, de acordo com as preferéncias e necessidades dos participantes
— ou seja, devemos caminhar para uma situagdo onde os sistemas possam ser descritos
diretamente por seus usuarios.

Ambientes mais flexiveis poderiam compor os aspectos desejaveis em categorias
distintas de recursos, como no caso do dilema entre os ambientes virtuais de apoio a
aprendizagem X outras ferramentas para autoria colaborativa. Mesmo no caso de uma
unica abordagem (PA por exemplo), a grande quantidade de configuragdes possiveis
pode inviabilizar a pré-determinacao das mesmas.

Ha também fatores que poderiam constituir obstaculos nessa busca por
flexibilidade, por exemplo: a necessidade de nova abordagem ao desenvolvimento de
software; a auséncia inicial de padronizagdo; € um custo possivelmente maior.

9.3. O desenvolvimento de Projetos de Aprendizagem mediados por um ambiente
virtual de apoio a aprendizagem é parte de uma arquitetura pedagdgica caracteristica
de acoes colaborativas de EAD. Considere que uma agdo desse tipo envolve
participantes de vdrias regioes do pais e o ambiente virtual esta instalado em um
servidor central. Uma situacdo ainda frequente é que em vdrias dessas regioes a
conexdo a Internet é lenta e instavel, o que dificulta o acesso ao servidor. Elabore um
conjunto de estratégias para reduzir o impacto desse problema.

Sugerimos que a defini¢cdo das estratégias de contingéncia inicie com reflexdes sobre os
requisitos para o suporte tecnologico discutidos neste texto, especialmente nos
elementos sugeridos a partir dos métodos de aprendizagem colaborativa analisados. Sua
solug@o poderia envolver elementos como:

e Identificacdo de sistemas que podem ser instalados localmente para garantir
autonomia sem prejuizo de outros fatores.

e Levantamento das atividades de interagdo, estabelecendo procedimentos
alternativos onde agdes assincronas sao priorizadas.

e Verificacdo de mecanismos de sincronia entre modulos locais e remotos.

e Planejamento de pontos de integragdo e sincronia nas atividades.

9.4. Para dar suporte ao desenvolvimento de projetos de aprendizagem para uma
turma de estudantes universitdrios, elabore uma proposta de uso de sistemas que vocé
conhece.



Assegure-se que a sua proposta da suporte a: (a) espaco de trabalho para edig¢do
colaborativa dos pequenos grupos de PA; (b) suporte ao debate dos pequenos grupos;
(c) intervencao do mediador; (d) diario de bordo individual; (e) diarios de bordo dos
grupos.

9.5. Identifique convergéncias e divergéncias entre “Investigacdo em Grupo” e
“Projeto de Aprendizagem”.

Recomenda-se que os elementos a seguir sejam usados na diferenciacao dos métodos:
e Tema x Questdo de Investigacao
e Inventario do conhecimento prévio
e Coleta de Dados

e Elaboracao da(s) resposta(s) as questdes de investigacao.



